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Ce este acest manual

• Un instrument util în în�elegerea 
serviciilor SoftProEuro pentru 
elaborarea � i verificarea Declara�iilor 
394

• Un ghid pentru utilizatori – pentru 
cunoa� terea pa� ilor de parcurs

• Un instrument de ajutor, în cazul în 
care apar erori sau dificult� � i în 
în�elegerea serviciilor online d394.eu
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Ce NU este acest manual

• Acest manual NU�� � � ��� � �însemn� tatea 
termenilor: 
– Declara�ia 394

– CIF
– Verificare Încruci� at�

• V�  rug� m s�  consulta	i legisla	ia în 
vigoare (dac�  este cazul) înainte de a 
continua parcurgerea acestui manual.
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S�  începem ...

• Înainte de a elabora declara	ia 394, v�  
rug� m s�  v�  asigura	i c�  to	i partenerii 
dvs. ce�
 � � � 
 � � �
 ������ � �
 � i în declara	ie 
sunt pl� titori de TVA.

• Verificarea se poate face � i pe platforma 
www.d394.eu, introducând fiecare CIF în 
parte, sau mai multe CIFuri (maxim 30), 
separate prin virgul� .
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Am generat declara�ia
Ce fac acum ...

• Acest manual presupune c�  programul 
dvs. de�� � � �
 � ����
 �� �� � � � � � 
 � � �� � � �
 � 
 	ia

• În alternativ� , pute	i folosi serviciile 
Ministerului de Finan�e, sau pute	i face 
apel la serviciul nostru convert394

• Pentru verificarea declara	iei pe platforma 
online d394.eu��� � � 
 �� �� � �...
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Înregistrarea pe platform�

• Completa	i TOATE datele din formularul:
http://declaratia-394.softproeuro.ro/verifica.html

• Probabil a	i sesizat c� , în timp ce completa	i datele din 
fiecare câmp al formularului, o fereastr�  v�  ghideaz�  în 
completarea corect�  a acestuia.

• Este foarte important s�  ne preciza	i câte CIFuri con	ine 
declara	ia dvs. (sub 500, între 500 � i 1000, etc.)

• Ap� sa	i butonul Înregistrare.
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Ob�inerea parolei de acces

• Dac�  a	i completat datele corect, ve	i ob	ine 
parola de acces într-o imagine din pagina de 
r� spuns.

• V�  rug� m s�  v�  nota	i parola.

• Formularul care v�  este afi� at permite 
efectuarea primei înregistr� ri

• Efectuarea primei înregistr� ri se efectueaz�  la 
adresa:
http://www.d394.eu/declaratia/394/verifica/ver.aspx
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Prima înregistrare

• Dac�  a	i efectuat prima înregistrare, vi se 
va cere s�  achita	i taxa de acces��
 �
platform� .

• Dup�  ce a	i achitat taxa�� � �
 � � � � , contul 
dvs. va����� � �� �
 � ��� 
 �, dvs. putând s�  
accesa	i toate facilit� 	ile din sec	iunea 
privat�  a expert394.

• Înainte de a activa efectiv�� � � � 	 
�� � 
 ., 
expert394 verific�  identitatea firmei dvs
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Contul a fost activat 
Ce mai fac ...

• Dup�  activ� rii contului, reintra	i în 
expert394.

• CIFul dvs. si parola se introduce aici:
http://www.d394.eu/declaratia/394/verifica/ver.aspx

• Pentru a vizualiza verific� rile încruci� ate 
din expert394, ve	i efectua urm� torii pa� i: 
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1. Salvarea declara�iei

• În pagina de salvare – alege	i fi� ierul ce 
con	ine declara	ia dvs. Fi� ierul trebuie s�  
fie acela� i care l-a	i depus la ANAF,�� 
 
 �
urmeaz�  s�  îl depune	i.

• Salva	i fi� ierul prin butonul corespunz� tor
• Trece	i la pasul 2 (Înc� rcare)
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2. Înc� rcarea declara�iei

• Dac�  declara	ia s-a salvat cu succes, în 
partea din dreapta a ferestrei ve	i avea o 
leg� tur�  spre pagina de Înc� rcare. Dac�  
apar erori, aceast�  leg� tur�  va fi 
dezactivat� .

• În urma înc� rc� rii, ob	ine	i în partea din 
stânga a ferestrei rezultatul înc� rc� rilor, în 
partea din dreapta ve	i avea leg� tura c� tre 
pagina de Vizualizare.
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3. Vizualizarea încruci� � rilor

• Prin click pe leg� tura de Vizualizare, 
ob	ine	i declara	ia dvs. 

• În dreptul verific� rilor încruci� ate apare 
VERIFICAT.

• Dac�  ave	i CIFuri eronate, acestea apar în 
partea din stânga.

• V�  rug� m s�  parcurge	i CIFurile din 
sec	iunea Aten	ie!
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Ce este o verificare încruci� at�

• Sistemul Expert394 permite încruci� area 
rulajelor dvs. din declara	ia trimis�  cu cele ale 
partenerilor dvs. de afaceri.

• Încruci� area este posibil�  în m� sura înc� rc� rii 
declara	iilor 394 în sistemul expert394.

• Odat�  activat contul, salvat�  declara	ia, 
înc� rcat�  � i vizualizat� , pute	i reveni oricând 
pentru a urm� ri stadiul verific� rilor încruci� ate.
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M�  ajut�  s�  folosesc expert394?

• Expert394 este util atât în perioada 
dinaintea depunerii declara	iei (verific� ri 
CIF cu TVA sau f� r� ), cât � i dup�  (rulaje)

• În plus, Expert394 Biztop î	i ofer�  o 
analiz�  în timp real al fiec� rui partener de 
afaceri, printr-o simpl�  pozi	ionare a 
cursorului de mouse pe CIFul respectiv

• Mai multe detalii despre Expert394 Biztop�
g� si	i pe site-urile SoftProEuro.
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Întreb� ri

• Pentru întreb� ri, comentarii sau sugestii v�  
st� m la dispozi	ie la adresa de e-mail:
d394 “ arond” softproeuro.ro

• V�  invit� m s�  urm� ri	i site-urile dedicate 
declara�iei 394 pentru a fi la curent cu 
serviciile dezvoltate de SoftProEuro.

• V�  mul�umim!
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